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 ریچل هالیس

 باهم چند خط کتاب بخوانیم

 خودت باش دختر

. پس اگر احساس دیکنیم یبار زندگ کیشما تنها 

 رد،یگیم دهیدارد شما را ناد یکه زندگ دیکنیم

از ساختن با هرآنچه  دیدست بردار د؛یدست بردار

 کمتر از سزاوار شماست. 

فکر که اگر فقط شغل، شوهر،  نیاز ا دیبردار دست

 یسک دیتوانستیم د،یداشت یگرید نِیماش ایخانه 

 . دیآرزو داشت شهیکه هم دیباش

و بر اتّفاقات  دیریرا بدست بگ تانیزندگ عنانِ

که  دی. تنها شما قدرتش را داردیسوار شو ندهیآ

  .دیریبگ میتصم تانیزندگ یبرا
 

 

موسسه شاندیز انش آموخته ی گرامی دانشجو و د

میتوانید جهت مشاوره راه اندازی،بازاریابی و 

فروش،برندینگ و.... کسب و کار خود با ما در 

.واحد کارآفرینی موسسه پس از ارتباط باشید

ار شما ضمن شناسایی نقاط مطالعه کسب و ک

و ارائه را ه حل در کنار  عارضه یابی ،قوت،ضعف

 .شما خواهد بود

ون میتوانید کسب و کار خود ضمنا شما از هم اکن

را در نشریه کارآفرینی موسسه به دیگران معرفی 

 بفرمایید.

@shandiz_karafarini 
51313513 -131 

 

 

 .کنندیم لیتبد یبهتر یها جامعه را به جاهستند. آن ریپذسکیعملگرا و ر اپرداز،یرو نانیکارآفر

 برانسون چاردیر

 (دوم)قسمت ینیکارآفر ریمس یچالش ها

 : پیدا کردن افراد مناسب4چالش شماره 

های خاص مورد نظر است که وجودشان یک دسته از مهارت

وکار شما بلکه برای رشد آن نیز نه تنها برای بقای کسب

های دقیقا موردنیاز ضروری است. آگاهی نسبت به مهارت

وکارتان مانند چگونگی جذب نیروی انسانی کلیدی یک کسب

ت. آمیز اسرشد موفقیت عامل تعیین کننده در دستیابی به

اگر یافتن پرسنل مناسب را به تاخیر بیاندازید، متحمل 

توان مدت زمانی که برای فرایند هزینه خواهید شد. می

های شود، را در حیطهجذب نیرو در یک تیم کوچک صرف می

دیگر صرف کرد اما بدانید که نداشتن افراد مناسب، 

دهد و روند ر میوکار شما را در تنگنا و سختی قراکسب

کند و تولید محصولات و خدماتتان را با مشکل مواجه می

ممکن است روند فعالیتهایتان را متوقف کند. اینها موارد 

اپی به خصوص در روزهای اول ای است که هیچ استارتویژه

ممکن است متوجه شوید افراد تواند از عهده آن برآید. نمی

های اید و یا افراد در نقشنامناسبی را استخدام کرده

اند. این حقایق ناراحت کننده ممکن درست قرار نگرفته

اپ، آشکار شوند و زمانی است با بزرگ شدن یک استارت

اند. به های این موضوع شوید که بزرگ شدهمتوجه شکاف

لیل بسیار مهم است که تدوین و تنظیم همین د

 های استخدام را در الویت قرار دهید. استراتژی

 ریزی: فقدان برنامه3الش شماره چ

متعجب خواهید شد اگر بدانید بسیاری از مشکلات 

ها و در نتیجه ضعف و افولشان به خاطر این اپاستارت

ریزی کنند، یا شاید اند برنامهاست که فراموش کرده

شان تمام مباحث اند اما برنامهریزی کردهم برنامهه

های دهد و جامع نیست. حوزهاساسی را پوشش نمی

کلیدی مانند فروش، توسعه، کارکنان، کمبود مهارت و 

بایست از ابتدا، بخشی از برنامه باشند و بودجه می

بهشان فکر شود. در ضمن به خاطر داشته باشید که باید 

بینی نیز برنامه داشته ل پیشبرای مسائل غیرقاب

ای بینانهوکار بسیار خوشباشید. اگر طرح کسب

غافلگیرکننده  اید و از بررسی موضوعاتنوشته

اید، بدانید به سمت دردسری بزرگ پوشی کردهچشم

توان گفت: اگر نتوانید به خوبی کنید. میحرکت می

اید. پس بررسی آماده شوید، برای شکست آماده شده

  .ل اصلی را به بعد موکول نکنیدمسائ

 



 کارآفرین شو  
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 مدیریت برند سازی بازاریابی
 

 

 یاموزندباید ب در کسب وکار  آنچه کارآفرینان برای کسب موفقیت

ها  نیاز کارآفر ٪۰۷ نیب یاچه نکته دیدانیم ایآ

 مشترک است؟

 ینیکارآفر کینامناسب چگونه باعث تحر تیریمد

 (استنفرد فرینی)ترجمه شده از نشریه کارآشود؟یم

اند پرورش داده یوکار خود را زمانکسبببب دهیها اآن 

 رشت ی. در واقع، بکردندیکار م یگریشخص د  یکه برا

به ا  ت سببب      لی دل نیافراد    سیشبببرکتو خودشببببان را 

  که – شبببوندی( مفرماشی)خو لنسبببریفر ای – کنندیم

  نرایاکثر مد رایکار نکنند. چرا؟ ز یگریشخص د  برای

شان م  لوپگا یها. گزارشستند یقابل تحمل ن  هددین

اسببت و  شیکارکنان در حال افزا یتینارضببا زانیکه م

 است. سیرئ ز،ین یتینارضا لیدل نیاول

مد    نیبا ا  به  یبد دارا  توی ریحال،  بت ن  یاجن  زیمث

با عدم توجه به ا          رانِیهسببببت؛ مد   یها دهی ناکارآمد 

 اآنها، اتفاق یهیروح فیکارکنان و ادامه دادن به تضببع 

  . درشوند یم ینیو به وجود آمدن کارآفر کیباعث تحر

داد که استع یکسان یعنی) نیواقع، اگر کارکنانِ کارآفر

 یانداز شبببرکت و راه   سیت سببب   یبرا یکاف  یزهیو انگ

داشتند    تیخود رضا  یِوکار را دارند( از کارِ قبلکسب 

قل احسبببباس م    ای  ند یحدا به ا    کرد ها   یها دهی که  آن

شرکت     یبه نوآور ،شود یارزش داده م شد همان  و ر

د.  کنن سیشرکتو خود را ت س نکهینه ا کردند،یکمک م

 یِاز منبابع اصبببل   یکینباکبارآمبد     تویب ریمبد  ن،یبنبابرا 

از رُشبببد،   یمیبخش عظ قت،یاسبببت. در حق ینیکارآفر

-یاجتمبباع یهبباشبببرفببت یفنبباورانببه و پ یهبباینوآور

  نی هم   ونی متحببده مببد    الاتیببدر ا ری اخ  یاقتصببببباد 

 است. فیعض یرهایمد

 باشند؛  نیهمه کارآفر ستیلازم ن

  تی ریمد  یرا برا یشبببتر یب یکارها   توانند یم رانیمد 

کارکنان فراهم کنند، بدون      توی خلاق لی کردنِ پتانسببب  

ر وکاکسبببب  ایآنها را مجبور کنند اسبببتعفا داده   نکهیا

از   یاریبسببب  ب،یترت نیخودشبببان را بسبببازند. به هم  

 یلازم برا لیببفبباقببد پتببانسببب  یمعمول یهببانیکببارآفر

د توسبببط شبببخص  یهسبببتند؛ اگر شبببما نتوان  تیریمد

 دی توانینم زیرا ن گرانید د،ی شبببو  تی ریمد  یگرید

 دیکن تیریمد

 مقطعی در افراد از ٪4۷ نکهیحال، با توجه به ا نیبا ا

 یهسبببتند، مهم اسبببت حت فرماشیخو شبببانیاز زندگ

ند یکار م  گرانید یکه برا  یکسببببان یبرا  یحت ای  کن

مه    نا نداز راه یراب یابر ند ن     کسببببب یِا ندار کار   زیو

  یهاآموزش داده شود. در سال   ینیکارآفر یهامهارت

  B2Bبزرگ از اقتصبببادو   یرییاحتمالاً شببباهد تغ    نده یآ

کننده به  )مصبببرف C2C)بنگاه به بنگاه( به اقتصبببادو 

 دایبه مردم  شتر یبود؛ هر چه ب میکننده( خواهمصرف 

وش داشبببته باشبببند،   و فر یابیبازار د،یکه تول میبده

شکوفاتر    صادو  شت. بدون عمل، ام  میخواه یاقت  دیدا

 خواهد ماند. یدر حد آرزو باق تیریبه بهبودو مد

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ایده بزرگ بازاریابی  911  

 جیم بلایث
 

 
 دیده هیمحصول را هد -1

 به نظر یرمنطقیدادن محصول ممکن است کار غ هیهد

دادن محصول تنها  هیاز موارد، هد یاما در برخ د،یآ

است.  دیبازار جد کیو پاگرفتن آن در  یراه معرف

از  یباشد، برخ یمحصول، نوآورانه و انقلاب کی یوقت

باشند که آن را  یکسان نیاول خواهندیمردم م

ها پول از آن واستدرخ نیبنابرا کنند؛یامتحان م

از موارد،  ی. در برخکندیمانع ساده خلق م کیاغلب 

ر اما اگ م،یکن یبا آن زندگ دیاست که ما با یزیچ نیا

 دیبا یمعنا باشد که مشتر نیتصاحب محصول به ا

که  یزیدادن چ هیرا به طور مستمر بخرد، هدآن

 خوب است. یانتخاب کند،یخلق م یوابستگ

 دیمحصول را از بازار خارج کن -2

 میاز دست بده یرا تا وقت میکه دار ییزهایقدر چ ما

 شودیمشهور م یمحصول به حد کی یه. گامیدانینم

هم  یو گاه میشویم تفاوتیکه ما نسبت به آن ب

اغلب در مورد  نیاست. ا ترشیآن فروش ب جهینت

 ای دهدیرخ م میدار ادیبه  یکه ما از کودک یمحصولات

 میرخیها را نمآن گریکه ما د یمعمول یمحصولات سنت

 بشوند. دیناپد میاما دوست هم ندار

 ادیمحصولات باعث فر نیبه خارج کردن ا دیتهد

نوشابه را  یمی. کوکاکولا دستورالعمل قدشودیم

بهبود دستورالعمل، از رده خارج کرد. با وجود  یبرا

 دادند،یم حیرا ترج دیطعم جد هایکه مشتر نیا

نماد محصول حساب باز نکرده بود  یشرکت بر رو

 ینتس تیفیشگفت آور باشد، چون کوکاکولا ک دی)شا

 نیکالا را ارتقا داده است(. اما داستان کوکاکولا از ب

 .نرفته بود

 
شود؟ آگاهی از چه چیزی باعث ماندگاری یک برند می

پاسخ این پرسش، موفقیت پایدار را از گمنامی تدریجی 

 (ترجمه شده از مجله کسب و کار هاروارد ).دهدنجات می

ی استفاده از محصولات کنندگان خود، برابه مصرفمهارت:  

قال انتهای غیرقابلشما یا مشارکت با محتوای شما پاداش

ها نیازمند اعلام عمومی بدهید. به طور مطلوب این پاداش

های کوچک )غیرنقدی( برای افزایش اثر یا دست و دل بازی

برخورداری و تاثیر آشنایی هستند. برای مثال برند مجَیک 

از آن  1993که اولین بار در سال متعلق به کمپانی هَزبرو، 

رونمایی شد، به دلیل محصولاتی چون سیکرت لایِر، که 

ها ساعت فروش دارند و برای خرید آن 24منحصرا 

نسبت  2۷19شود، در سال تشکیل می« ها دیجیتالصف»

 رشد داشته است. 3۷به سال قبل %

با پیروی از سه قانون ساده، برند خود   در دسترس بودن:

 کنندگانه راحتی در دسترس هر تعداد ممکن از مصرفرا ب

خود را تا حد ممکن  ردهقرار دهید. ابتدا، محصولات پایین

ها را ارزان کنید؛ حتی مطلوب است در صورت امکان آن

رایگان عرضه کنید. برای اغلب صنایع این امر به معنای 

است تا  گذاری جایگزینهای قیمتن از روشبهره برد

پرداخت به حداقل برسد. دوم اینکه، محصول یشهزینه پ

های  یا خدمات خود را از طریق هر تعداد ممکن از کانال

فروش توزیع کنید. و سوم اینکه، محصولات خود را 

ای طراحی و تبلیغ کنیدکه بتوانید مشتریان جدید و گونهبه

جوانتر را جذب کنید. با وجود آنکه مشتریان بزرگتر و 

شوند، اما تمرکز بر باعث سود بیشتر می قدیمی احتمالا

ها باعث محدودیت رشد بلندمدت پایگاه مشتریان شما آن

 شود.می

دائما اخبار و محتوای جدید  ارائه سریع محتوای جدید:

درباره برند خود ارائه دهید. ابتدا، به طور متناوب 

روزرسانی محصولات قبلی( عرضه محصولات جدید )یا به

هیزات تبلیغاتی را به حداکثر برسانید؛ مثلا کنید. دوم، تج

به  های بلندمدتهای تبلیغاتی با تدوین رسانهتولید فیلم

محتوای کوتاه. سوم، در هر جای ممکن از محتوای تولیدشده 

توسط کاربران حمایت کنید. و چهارم، درباره همه چیز 

 ها.وگو کنید: حتی شکستگفت
ای غییر و اثرهای شبکههای تبا ایجاد هزینه جذب مخاطب:

برند خود را تا حد ممکن تثبیت کنید. دو استراتژی قابل 

ازی و سسیستمی یعنیتعمیم برای رسیدن به این مقصود  

 طخ مثلا. هستند محصول توسعه نیازمند گسترش دادن

 وردم خوبی به لگو شرکت توسط شدهسیستمی تولیدهای

 تکی هایوشفر از برند این. اندگرفته قرار استقبال

( گول الگویی بسته) مجموعه یک کل تا کندمی پرهیز قطعات

ه ب لگو که اگرآنچه که کنید تصور. برساند فروش به را

 ت تکی بودند، این شرکت در مقایسهرساند قطعافروش می

 قرار میگرفت.قیمت خود چقدر در خطر نبا رقیبان ارزا

 واحد کارآفرینی موسسه آموزش عالی شاندیز
shandiz.ac.ir 

51313-131  


