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 کارآفرین شو
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 محمود دولت آبادی

 باهم چند خط کتاب بخوانیم

 نون و قلم

. چون انسان ممکن  میکه ما هست یدانیناام بر یوا

در ببرد، اما از  یجان مهیاست بتواند از شر طاعون ن

 یاببرد. ورد تیجان به عاف ستیممکن ن یدیشر ناام

که  یدینفرت و ناام نیبا ا م،یکه ما هست یدانیبر ناام

بلاها در روح ما مردم رسوخ کرده و  نیچون بدتر

در  یاندهیجور آچه شود،یم رتریلحظه به لحظه فراگ

 دهیتدارک د یاندهیانتظار ما خواهد بود، چه جور آ

مردم دارند دچار جنون  نیشده؟ جنون، جنون، ا

 و... شوندیم یدینوم

 ..میکه ما هست یدانیبر ناام یوا 
 

 

 سرشناس یتیماسک، مهندس و مخترع و شخص لانیا

با  شهی. او که همکاستیآمر شرفتهیپ عیدر صنا

زده کرده به کمک  رتیمردم را ح شیهاکارها و طرح

ها شده از ابرقهرمان یکیبه  لیاختراعاتش تبد

و حرکت  رییاست. ماسک نشان داد اگر جسارت تغ

 دهاس توانیم میمختلف را داشته باش یرهایدر مس

ائل مس نیتردهیچیپ شرفتیپ ریشروع کرد و در مس

 شیهاهمه شرکت یماسک برا زهیحل کرد. انگ زیرا ن

 ریتاث کندیاست که فکر م ییشدن در کارها ریدرگ

 یزیاگر چ: ». او گفتگذارندیم ایبر دن یقابل توجه

 در یاگر شانس یمهم باشد حت یبه اندازه کاف

آن را انجام  استبهتر  دیآن نداشته باش تیموفق

 .«دیده

 

 

را به افرادی بگویید که می خواهند آن را بشنوند. به آنها کمک داستانی چیست؟ قبیله راز ایجاد یک 

 ارتباط باشند. حرکت را رهبری کنید و در آخر، تغییر ایجادکنیدکنید تا به عنوان یک قبیله در 

 )قسمت اول(ینیکارآفر ریمس یچالش ها

  توجهی به بازاریابی و فروش: بی2چالش شماره 

آیا منابع کافی برای بخش بازاریابی و فروش در نظر 

ان توکنند میها فکر میاپاید؟ بسیاری از استارتگرفته

 پوشی کرد)یعنی بازاریابی و فروش( چشماز این دو بخش 

و به بازاریابی دهان به دهان چشم امید دارند و آن را کافی 

های ارائه دهنده نرم افزار به عنوان دانند. حتی شرکتمی

نیز ممکن است معتقد باشند که  (SaaS) یک سرویس

های  فروش آنلاین به طور طبیعی رشد می کند و به تیم

نیازی ندارند. اعتقاد به اینکه مشتریان،  بازاریابی و فروش

کنند، یک باور غلط است، مگر خودشان شما را پیدا می

ریزی درست و مناسب و یک اینکه از طریق یک برنامه

. آپ خود تلاش کنیدتلاش متمرکز در راستای رشد استارت

 اندازی کردید، برهمچنین هنگامیکه سایت خود را راه

SEO گذاری کنید و مطمئن شوید در سایت خود سرمایه

شوید و در دسترس هستید، وجو یافت میموتورهای جست

محتوای خود را باتوجه به کلمات کلیدی به دست  رتبه

به سمت وبسایت خود هدایت  کنندگان را آورید و بازدید

هنگامی که مشغول طراحی و ساخت ساختار بازاریابی کنید..

مارید و تا جایی که و فروش هستید، فرصت را غنیمت بش

  .ممکن است یکپارچگی را در سیستم ایجاد کنید

 : پول 1چالش شماره 

  هنکی! مگر ادیدار ازیشتتما به پول ن د،یدرستتت فکر کرد

 دیداشته باش   انیو پول نقد در جر دیخوش شانس باش  

.  گذارانهیحضور سرما قیفروش و چه از طر قیچه از طر

چه فکر کن  یلیپول خ ند یم دی زودتر از آن   کی به   توا

  کیتت کتتهیشتتتود. و هنگتتام  لیتتمستتتئلتته و چتتالش تبتتد 

ستارت  شود، جر  یپول انیاپ با مشکل جر ا  اناتیمواجه 

مانند توستتعه محصتتوات، استتتخدام کارکنان    یمهم کار

 به  همه . …و دی دفترکار جد   یمناستتتتب ستتتتاز  ،یدی کل

سرما   افتدیم رتاخی شما به  در   دیتا بتوان دیدار ازین هی. 

صوات و نرم    سعه مح ضا  د،یجد یافزارهاتو   ،یادار یف

  م. بخش اعظدیکن یگذارهستترمای …و یابیبازار ندیفرا

  . درشودیحاصل م هیاول یگذارهیشما از سرما تیموفق

  یشتتما در راستتتا یممکن استتت تلاشتتها نیآغاز یروزها

رفتار ممکن   نیا یباشتتتتد و حت  یمال  یستتتکها  یکاهش ر 

ست غ  سد. دقت کن  یرمنطقیا س  دیبه نظر بر   یدگیکه ر

به آن     ها نه یبه هز  مان دادن    نیها آخر و ستتترو ستتتتا

به آن  دیخود با ریستتکه در گام اول م استتت یموضتتوع

 کی رهبر  فه یروث معتقد استتتتت و   دی وی. ددی بپرداز

 یرا برا هی استتتتت که زمان و ستتترما      نیکستتتتب وکار ا 

 کند تیریوکار به مراحل بااتر مدرساندن کسب



 کارآفرین شو  
 

2صفحه    

 مدیریت برند سازی بازاریابی
 

 

 یاموزندباید ب در کسب وکار  آنچه کارآفرینان برای کسب موفقیت
  

 هادی کریمی دکتر 

جویی و فرهنگی و عضو هیات علمی معاون دانش

 موسسه آموزش عالی شاندیز

 :واژه شناسی کارآفرینی
Entrepreneurship  در ایران   :این واژه سال هاست که

مورد استفاده قرار می گیرد.ریشه  به مفهوم کارآفرینی 

اخذ شتتده که   Entrepreneurاین واژه کلمه فرانستتوی 

یا دال و فرد متعهد می            به معنای واستتتطه  اصتتتطلاحا 

کسی است Entrepreneurباشد.برابر واژه نامه وبستر 

که متعهد می شود یک فعالیت اقتصادی را سازماندهی     

نمتتایتتد.در برخی از متون فتتارستتتتی              ،اداره و تقبتتل 

Entrepreneur     به کارگشا ترجمه شده است که مفهوم

کارآفرینی ندارد.کارآفرینی فرآیندی است که از تلفیق  

منابع بر اساس نوعی تصور و تخیل شکل می گیرد و به    

ر عمتتل، نوآوری و ارزش آفرینی را  دنبتتال خود ابتکتتا

بوجود می آورد.کارآفرینان، رفیت هایی هستتتتند که         

قادر هستتتتند با محیط بیرون و استتتتعداد های  اتی و        

ناداری        باط مع های  هنی خود ارت قه  جاد نموده و  جر ای

عه و               جام به  جدیدی را  خدمات  یا  محصتتتول،فرآورده 

فرصت بازارهای کسب و کار عرصه کنند و از این طریق 

نابراین لزوم           های شتتتغلی جدیدی را ایجاد می کنند ب

ستتاخت دهی کارآفرینی به پویایی  هن و قدرت تصتتور  

افراد بستتتتگی دارد.طبیعی استتتت که بهره های خلاقانه  

 هنی افراد دارای مراتتتب کم تتتا بستتتتیتتار بتتاا می           

باشتتتد.البته تجربه های موجود و واقعیت خای اجتماعی      

تفاده از مکانیستتتم های     حاکی ازآن استتتتت که با استتت     

بازدهی       پرورش خلاقیت و قدرت تخیل  هن می توان 

افراد جامعه را دراین زمینه افزایش داد از جمله این       

مکانیستتتم ها میتوان به گلوله برفی،تفکر دلفی،روش        

SKAMPER    ... استتتطوره ستتتازی  هنی،بارش فکری و،

اشتتاره نمود که ستتعی خواهد شتتد در شتتماره های آتی   

و علاقه  تفصتتتیل راجب آن ها بحو شتتتود نشتتتر یه به 

مندان به کارآقرینی و ارتقای ستتطم مهارت های خلاقانه  

 را به انگیزه بیشتر وانماید.

 
د از خو یرینظ یمسابقه عملکرد ب دانیکه در م یقهرمان

را به  نیهزاران ساعت تمر ی جهیدهد، نت ینشان م

 کار را با نیهم دیتوان یم زیگذارد. شما ن یم شینما

 ی. سعدیخواب، ورزش، تفکر و کار خود انجام ده ه،یتغذ

 یریی. تغدیدرصد بهتر از روز قبل باش کیهر روز  دیکن

 نیبه نظر نرسد، اما هم یبزرگ ریید تغیشا یدرصد کی

شما  یکوچک، در دراز مدت زندگ ۀروزان یها شرفتیپ

 را متحول خواهند 

 

 

روشفروانشناسی   

 :ندریگیم میاحساسات تصم یمبناها بر انسان -1

ها    یکی ند ناستتت    یاز ترف  نیفروش بر ا یروانشتتت

 یافراد بر مبنا دیاستتتتوار استتتت که بدان  تیواقع

 درنیگیم میاحساس تصم   کی ای ازین ،یحس آن کی

 .یمنطق ندیفرآ کیو نه بر اساس 

 :افراد به دنبال ارزش هستند -2

 یزیو ارزشِ هر چ ستیرقم ثابت ن کیارزش، تنها 

 یزیدارد، از جمله به چ یبستگ یبه عوامل متعدد

ارائه  گرانیکه د یمتیق د،یفروشیشما م هک

ت آن پرداخ یمعموا برا یکه مشتر یمتیق کنند،یم

تا چه حد خواهان آن است، و  یمشتر نکهیا کند،یم

 یتراز نظر مش گرانیشما و د شنهادیتفاوت پ

 .ستیچ

 :کردن هستند دیها عاشق خرآدم -3

ها دوست ندارند که متقاعد آدم» ندیگویم هایبعض

 ها دوست دارندآدم.ستیاما اصلا درست ن،«شوند

 هستند که نیعاشق ا که متقاعد شوند،آنها

را کشف  زیانگنو و شگفت یهامحصوات و تجربه

خوردن  بیها دوست ندارند، فرکه آدم یزیچ کنند.

 ،دیمحصوات خوب ارائه کن شدن است. چهیو باز

 د؛یو منصفانه رفتار کن دیجذاب بده یشنهادهایپ

 .ردخور ندارد ت،یفرمول موفق نیا

محصول را امتحان  د،یاز خر شیپ لندیافراد ما -4

 :کنند

 ینترنتیا دینسبت به خر یافراد حس خوب یبرخ

محصول وجود  یامکان امتحان و بررس رایندارند، ز

ئله قا نیاز ا ،یدیمانند کتاب و س یمحصوات .ندارد

ل آشنا و قاب یکاف یبه اندازه رایهستند ز یمستثن

نها آ یکیزیف تیفیلمس هستند و معموا در مورد ک

مانند  گریفروش محصوات د وجود ندارد. یدیترد

ه ک یلباس و غذا، دشوارتر است، دست کم تا زمان

کنند،  دایپ دشانیاز خر یخوب یخاطره انیمشتر

 دیکن فکر نیبه ا کند. رییتغ ممکن است تیفیک رایز

 هنکیو ا کنندیم دیکه مردم چگونه در فروشگاه خر

ما ش یغاتیتبل امیدر پ یااز چنان تجربه یبخش ایآ

 وجود دارد؟
 

 

 
 

 
 

 

 

 
قرار  دیجد یادهیکه در برابر ا یزمانموفق  رانیمد

در مورد آن بدانند، اما  شتریدوست دارند ب رند،یگیم

همچون  ییهاگفتن جمله با"معموا فیضع رانیمد

 ایو  "دهدینم ار یکار نیاجازه چنشرکت، استیس"

 یخاص یکنجکاو,"ندارد یبه شما ربط میتصم نیا"کهنیا

 دهندیاز خود نشان نم دیجد یهادهیدر برابر ا
  

 
 

سه عامل مهم که رنگ  Design99 رعاملیمدپاملا وبر 

 :کندیم انیرا ب دهدیقرار م ریبرند را مورد تأث

نکته توجه  نیبه ا دیدر انتخاب با: یو هماهنگ ییبایز

ممکن است به درد کسب و کار  ییتنهاها بهکه رنگ دیکن

 یخوب یها ممکن است هارمونآن بیترک یشما نخورند ول

مخاطب داشته  یبرو یترمثبت ریرا به وجود آورد و تأث

 باشند.

 دیمفهوم است مثلاً سف کینماد  یهر رنگرنگ:  امیپ

 ماینماد غم است. در مفهوم و پ اهیو س یعمدتاً نماد پاک

لاً است. مث رگذاریتأث اریبس زین ییایرنگ فرهنگ جغراف

نماد لوکس بودن است  ییرنگ قرمز با طلا بیترک نیدر چ

که نماد غم است  اهیرنگ س نیدر اروپا هم کهیدرصورت

 نماد لوکس بودن به خود دیایدرب یکربن اهیاگر به رنگ س

 .ردیگیم

 زیمحبوب بودن آن ن زانیدر انتخاب رنگ به م: تیمحبوب

 که رنگ دیگویم یمثلاً کمتر کس دیتوجه کن

 ییهارنگ یاست ول یاقهوه ای یاش خاکسترموردعلاقه

 پسند تر استهمه یمثل قرمز و در رتبه بعد آب
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